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Sozialdemokratische Partei
Kanton Schwyz

Pfaffikon, 3. Juli

Anhodrung: Totalrevision des kantonalen Normalarbeitsvertrags fir
hauswirtschaftliche Arbeitnehmende

Sehr geehrter Herr Landammann
Sehr geehrte Frau Regierungsratin
Sehr geehrte Herren Regierungsrate
Sehr geehrte Damen und Herren

Die Sozialdemokratische Partei des Kantons Schwyz bedankt sich fiir die
Moglichkeit, sich an der Anh6érung zur Totalrevision des kantonalen
Normalarbeitsvertrags fiir hauswirtschaftliche Arbeitnehmende zu beteiligen.

Allgemeines

Wir begriissen die Absicht des Regierungsrates, den NAV Hauswirtschaft einer
Totalrevision zu unterziehen und damit den Bediirfnissen der so genannten 24-
Stunden-Betreuung Rechnung zu tragen. Da Arbeitskrdfte in Privathaushalten in
der Schweiz nach wie vor schlechter gestellt sind als die librigen
Arbeitnehmenden, ist es dringend notwendig ihren Schutz zumindest auf Ebene
eines kantonalen Normalarbeitsvertrages (NAV) zu verbessern. Da NAV-
Bestimmungen mittels Arbeitsvertragen jeder Zeit abgeandert werden konnen,
ist ihre Wirkung jedoch sehr beschrankt. Um tatsachlich einen wirkungsvollen
Schutz der Arbeitskrédfte in Privathaushalten sicher zu stellen, braucht es ihre
Unterstellung unter das Arbeitsgesetz. Wir bitten den Regierungsrat, sich auf
Bundesebene fiir diese dringend notwendige Gleichstellung der
Arbeitnehmenden in Privathaushalten einzusetzen.

Der vorliegende Erlass nimmt wichtige Bestimmungen zur Regelung der 24-
Stunden-Betreuung auf. Er weicht jedoch in zahlreichen Punkten von den
Vorgaben des Bundes im Modell-NAV fiir die Kantone ab. In allen Punkten sind
diese Abweichungen zu Lasten der Arbeitnehmenden. Wir fordern den Schwyzer
Regierungsrat deshalb mit Nachdruck auf, zumindest die Minimalvorgaben des
Bundes vollstandig umzusetzen. (Z.B. nach einer durchgearbeiteten Nacht in den
folgenden 24 Stunden lediglich 2 Stunden Pause zu gewahren, ist unzumutbar.)
Arbeitskrafte sollen im Kanton Schwyz nicht schlechter gestellt werden als in
anderen Kantonen!
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Dartiber hinaus sind die Entschadigungen fiir Prasenzzeiten zu tief angesetzt.
Fir die Stunden, die eine arbeitnehmende Person dauerhaft in Rufdistanz in der
Wohnung einer dlteren Person verbringen muss und diese Wohnung nicht
verlassen kann, soll ihr zumindest die Halfte ihres iiblichen Stundenlohns
zustehen, wie dies auch in anderen Branchen (z.B. bei Berufsfeuerwehrleuten)
iblich ist. Insofern fordern wir, dass die meist weiblichen Arbreitskrafte in
Privathaushalten mit dem neuen NAV nicht erneut schlechter gestellt werden als
Arbeitnehmende in anderen Branchen.
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Antrage zu den einzelnen Bestimmungen

Antrag zu §5 Abs. 5 (neu): «Die vertragliche wochentliche Arbeitszeit fiir eine
24-Stunden-Betreuung betragt 44 Stunden.»

Begriindung:

- Dies ist eine unnétige Abweichung von den Vorgaben des Modell-NAV des
Bundesrates zuungunsten der Arbeitnehmenden.

- In vielen nur miindlich vereinbarten 24h-Arbeitsverhaltnissen fehlt eine klare
Abmachung der wochentlichen Arbeitszeit. Deshalb ist es wichtig, im NAV nicht
nur die maximale Arbeitszeit, sondern - wie im Modell-NAV vorgesehen - auch
eine ordindre, vertragliche wochentliche Arbeitszeit festzulegen.

Antrag zu §7 Abs. 2: «Der Arbeitnehmer hat Anspruch auf mindestens 2 Stunden
Pause pro Tag. Mussten in der vorhergehenden Nacht mehrere Einsdtze
geleistet werden, betridgt die Pause mindestens 4 Stunden.»

Begriindung:

- Dies ist eine unnétige Abweichung von den Vorgaben des Modell-NAV des
Bundesrates zuungunsten der Arbeitnehmenden.

- Arbeitnehmenden, die in der Nacht mehrere Arbeitseinsatze leisten mussten,
konnen am Folgetag nicht erneut 22 Stunden auf Abruf stehen. Sie brauchen
mindestens 4 Stunden Pause. Alles andere ware unzumutbar und
gesundheitsschadigend.

Antrag zu §11 Abs. 4 (neu): «Wenn der Arbeitnehmer wahrend der Prasenzzeit
einen aktiven Arbeitseinsatz tatigt, zdahlt die entsprechende Zeit als voll zu
vergiitende aktive Arbeitszeit mit den entsprechenden Zuschldagen.»
Begriindung:

- Dies ist eine unnétige Abweichung von den Vorgaben des Modell-NAV des
Bundesrates zuungunsten der Arbeitnehmenden.

- Die Entschdadigung der Prasenzzeit entschadigt fiir die Bereithaltung der
Arbeitskraft, nicht flir Arbeit. Wenn eine Person Arbeit verrichtet, ist ihr der
ubliche Lohn dafiir geschuldet. Dies wird in der 24-Stunden-Betreuung oft
missachtet und muss deshalb im NAV explizit gemacht werden.

Antrag zu §10 Abs. 4 (neu): «Der Ferienlohn wird bei einem Ferienanspruch
von 4 Wochen mit 8.33% vom Grundlohn berechnet. Dieser umfasst die
Vergiitung fiir Arbeitszeit und Prasenzzeit, inklusive Nachtarbeits- und
Uberstundenzuschlige.»

Begriindung:

- Dies ist eine unnétige Abweichung von den Vorgaben des Modell-NAV des
Bundesrates zuungunsten der Arbeitnehmenden.

- Da bei einer 24-Stunden-Betreuung die Einsatze ausserhalb der aktiven
Arbeitszeit einen massgeblichen Teil der Arbeit ausmachen, ist es wichtig,
explizit festzuhalten, dass auch Pridsenzzeit, Uberzeit- und
Nachtarbeitsentschadigungen in die Berechnung des Ferienlohns einbezogen
werden miissen.

Antrag zu §12: «Solange der Bund keine verbindlichen Mindestansatze festlegt,
ist der Arbeitnehmer fiir die Prasenzzeit und die Rufbereitschaft am Tag wie
wahrend der Nacht- ruhe wie folgt zu entschdadigen: a) bis 12 Einsdtze wahrend
der Nachtruhe wahrend eines Monats, zu 25% 50% Prozent des Stundenlohns,
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mindestens Fr—5.-- 10.-- pro Stunde; b)

bei durchschnittlich 13 bis 30 Einsdtzen wahrend der Nachtruhe wahrend eines
Monats, zu 35% 60% des Stundenlohns, mindestens Fr. 7z 12.-- pro Stunde; c)
bei durchschnittlich mehr als 30 Einsatzen wahrend der Nachtruhe wahrend
eines Monats, zu 56% 75% des Stundenlohns, mindestens Fr. +6--- 15.-- pro
Stunde.

Begriindung:

Die vorgeschlagenen Entschadigungen fiir die Prasenzzeit sind im Vergleich zu
anderen Berufsgattungen mit Prasenzpflichten viel zu tief angesetzt. Eine
Entschadigung von 5 Franken pro Stunde erhalten beispielsweise technische
Mitarbeitende einer Telefongesellschaft, deren Pikett es lediglich beinhaltet, in
sehr selten eintretenden Fallen innert einer halben Stunde iiber ihren Laptop
arbeitsbereit zu sein. Es versteht sich von selbst, dass ihre Freiheitsgrade
ungleich grosser sind. Solange sie ihren Laptop bei sich tragen, konnen sie sich
in der ganzen Schweiz frei bewegen.

Betreuerinnen diirfen wahrend ihrer Prasenzzeit den Haushalt jedoch nicht
verlassen und sind dadurch in ihrer Bewegungsfreiheit massiv eingeschrankt.
Dies rechtfertigt generell eine Entschadigung von mindestens 50% des Lohnes.
Dies entspricht auch der Entschadigung, die das Zivilgericht Basel-Stadt einer
Betreuerin zugesprochen hat (siehe Erlauterungsbericht).

Antrag zu §17 Abs. 1c: «Arbeitnehmer, die im gleichen privaten Haushalt mit der
zu betreuenden Person wohnen, haben Anspruch auf c) unlimitierte
Mitbeniitzung der sanitaren Einrichtungen und auf Mitbeniitzung der
Waschkiiche.»

Begriindung:

- Dies ist eine unnétige Abweichung von den Vorgaben des Modell-NAV des
Bundesrates zuungunsten der Arbeitnehmenden.

- Betreute dltere Personen haben teilweise andere Vorstellungen als ihre
Betreuerinnen, wie haufig eine Person duschen oder baden soll. Deshalb kommt
es vor, dass die betreuten Personen ihren Arbeitnehmenden den Zugang zur
Dusche oder zur Badewanne auf eine bestimmte Zahl von Benilitzungen pro
Woche limitieren. Die Prazisierung der unlimitierten Benilitzung muss deshalb
nicht nur im Erlauterungsbericht, sondern auch im NAV selber explizit
festgehalten werden. Nur dieser Text wird den Arbeitnehmenden abgegeben und
klart sie liber ihre Rechte auf.

Antrag: §15a (neu): «Die Kosten fiir die erstmalige Anreise vom Wohnort an
den Einsatzort nach den vereinbarten Modalitaten und dem abgemachten
Transportmittel sind durch den Arbeitgeber zu bezahlen. Sie diirfen nicht
vom Lohn in Abzug gebracht werden.»

Begriindung:

- Dies ist eine unnétige Abweichung von den Vorgaben des Modell-NAV des
Bundesrates zuungunsten der Arbeitnehmenden.

- Den Betreuerinnen werden fiir die Reise oft hohe Kosten vom Lohn zum Abzug
gebracht. Um dies zu verhindern, braucht es diesen Artikel.

Antrag zu §17 Abs. 1c (neu): «Arbeitnehmer, die im gleichen privaten Haushalt
mit der zu betreuenden Person wohnen, haben Anspruch auf d) auf
unlimitierten und kostenlosen Internetzugang, bei welchem die
Privatsphare des Arbeitsnehmers geschiitzt bleibt.»
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Begriindung:

- Dies ist eine unnoétige Abweichung von den Vorgaben des Modell-NAV des
Bundesrates zuungunsten der Arbeitnehmenden.

- Fehlender oder eingeschrankter oder iiberwachter Internetzugang ist ein
h&aufiger Konfliktpunkt in live-in Verhéaltnissen. Da die betreuenden Personen
den Arbeitsort aufgrund ihrer Prasenzzeit haufig nur kurz nach dem Mittagessen
fiir 2 Stunden verlassen kénnen, sind ihre Moéglichkeiten fiir soziale
Interaktionen sehr eingeschrankt. Sie sind deshalb unbedingt auf Internetzugang
angewiesen, um soziale Kontakte (z.B. Betreuerinnen in anderen Haushalten,
Familienmitglieder oder Bekannte im Herkunftsland) aufrecht zu erhalten. Da
nicht in allen Hausern ausreichender WLAN-Empfang tiber Mobiltelefone
moglich ist, sind sie darauf angewiesen, dass ihre Arbeitgebenden ihnen einen
Internetzugang zur Verfiigung stellen.

- Es gibt Falle, in denen Familien den Betreuerinnen hohe Kosten fiir die
Mitbentitzung des Internets verrechnen. Dies resultiert de facto in einer
weiteren Minderung der von vornherein bereits sehr tiefen Entschadigungen.

- Weiter gibt es Fdlle, in welchen die Internetverbindung nur in einem
gemeinsam genutzten Raum angeboten wird, um die Art und Dauer der Nutzung
durch die Betreuungsperson zu iiberwachen und gegebenenfalls einzuschranken.
Nur wenn das Internet von ihrem eigenen Zimmer aus zuganglich ist, kann die
Betreuungsperson es auch in ihrer freien Zeit ungestort bentitzen.

Antrag zu §17 Abs. 3d: «Das Einzelzimmer muss d) gut geheizt und gut beliiftet
sein.»

Begriindung:

- Dies ist eine unnétige Abweichung von den Vorgaben des Modell-NAV des
Bundesrates zuungunsten der Arbeitnehmenden.

- Es gibt nicht selten Falle, bei denen Live-ins in Sous-Terrain oder
Dachgeschosszimmern untergebracht werden, die zwar iiber eine Heizung und
Liftungsmoglichkeit verfliigen, diese aber nicht ausreicht, um Wohntemperatur
und/oder gentiigend Frischluftzufuhr zu gewdhrleisten.

- Der Begriff «gut» wird auch bereits im Paragraphen c) bei «gut beleuchtet»
verwendet. Es macht Sinn, analog dazu auch von guter Beheizung und guter
Beliiftung zu sprechen.

Frage: zu §18, Abs. 1: Ist der Regierungsrat bereit, Ubersetzungen des NAV zur
Verfiigung zu stellen, sodass die Betreuerinnen sich tatsachlich iiber ihre Rechte
informieren kénnen?

Begriindung: Die in der Pendelmigration angelegte Kurzfristigkeit der
Arbeitseinsdtze hat zur Folge, dass die in der 24-Stunden-Betreuung tdtigen
Personen in der iiberwiegenden Mehrheit nicht iiber ausreichende
Deutschkenntnisse verfiigen, um den NAV auf Deutsch zu verstehen. Zudem sind
sie als Arbeitskrafte besonders verletzlich, weil sie im Gegensatz zu anderen
Branchen nicht die Méglichkeit haben, sich am Arbeitsort mit anderen
Arbeitnehmenden auszutauschen. Der Bund hat seine Merkblatter zur 24-
Stunden-Betreuung deshalb in die Sprachen der iiblichsten Herkunftslander der
Betreuerinnen iibersetzen lassen (u.a. Polnisch, Slowakisch, Ungarisch,
Rumadnisch, Bulgarisch). Ist der Regierungsrat bereit, ebenfalls Ubersetzungen
des NAV zur Verfiigung zu stellen, sodass die Betreuerinnen sich tatsachlich iiber
ihre Rechte informieren konnen?
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Antrag zu §19 Abs. 2a (neu): «Falls eine Kiindigung des befristeten
Arbeitsverhdltnisses vorgesehen ist, gelten die folgenden Regeln: a. Die
Probezeit betriagt eine Woche falls eine Vertragsdauer von weniger als 3
Monaten vereinbart wurde und zwei Wochen, falls die Vertragsdauer
weniger als 6 Monate betragt. b. Der Kiindigungsschutz zu Unzeit ist auch
wéahrend der Probezeit anwendbar.»

Begriindung:

- Dies ist eine unnétige Abweichung von den Vorgaben des Modell-NAV des
Bundesrates zuungunsten der Arbeitnehmenden.

- Da Personen in der 24-Stunden-Betreuung mit der Kiindigung der Stelle
gleichzeitig ihre Wohnmaoglichkeit verlieren, benoétigen sie besonderen Schutz.

Antrag: §19a (neu): «Bei einem Arbeitsverhaltnis, in welchem sich der
formelle Arbeitgeber und der private Haushalt das Weisungsrecht teilen,
stehen beide fiir die Einhaltung der Arbeitsbedingungen gegeniiber dem
Arbeitnehmer in der Verantwortung. Sie haften grundsitzlich solidarisch.»
Begriindung:

- Versuchen Arbeitnehmende in der 24-Stunden-Betreuung ihre Rechte
einzufordern, werden sie oft von den Vermittlungsagenturen an die Haushalte
und von diesen wieder an die Vermittlungsagenturen verwiesen. Niemand will
verantwortlich sein. Die Zuweisung der Verantwortung an beide Beteiligte
verhindert solche Abschiebungen der Verantwortung.

Antrag §20a (neu): «<Abweichungen von den Bestimmungen dieses
Normalarbeitsvertrags miissen von den Vertragsparteien schriftlich
vereinbart werden.»

Begriindung:

Mit dieser Explizierung kann vermieden werden, dass Beteiligte vorbringen,
eine anderslautende Vereinbarung zwischen Arbeitgebenden und
Arbeitnehmenden sei miindlich getroffen worden.

Wir bedanken uns fiir die wohlwollende Priifung und Aufnahme unserer Antrage.

Freundliche Griisse
Sozialdemokratische Partei Kanton Schwyz
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Andreas Marty Laura Bernet
Prasident Partei- und Fraktionssekretarin
Sozialdemokratische Partei sekretariat@spschwyz.ch
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